EDIDAN SUPPORT

Salg. installation og implementering af falgende produkter:

TLi (EDI/400) (GXS) - installation, mapninger, partner profiler, kommunikation mm)

EDIf/400e (ECP) — installation, mapninger, partner profiler, kommunikation mm)

FTPadmin/400 (ECP) — installation, interface og exchange

BizLink og Mapper - WIN og Unix (GXS) - installation, mapninger, partner profiler, kommuikation mm)

Lgbende udvikling af:
- mapninger

- trading partnere

- netvaerk

Remote drift

EDIdan Support tilbyder at overtage drifts-, overvagnings- og kontrolopgaver permanent
eller adhoc/vikar i f.eks. ferie-, sygdoms- eller barselsperioder. Overtagelsen kan foretages
helt eller delvist.

Opgaverne kan bl.a. bergre:

* AS/400 driftsafvikling i og udenfor normal arbejdstid.

* AS/400 driftsovervagning i og udenfor normal arbejdstid.

* Netvaerksovervagning af WAN TCP mm)

* Qvervagning af EDI kommunikation.

* Lgbende kontrol af backup m.v.

* Periodisk opfglgning pa renovering, standardisering og dokumentation.

* Standardisering og dokumentation af IT-installation/netveerk.

* Renovering af IT-installation/netveerk.

* Mulighed for 24/7 overvagning

Kurser/workshops

Generel EDI (ogsa for f.eks. salgere, indkgbere og adm. medarbejdere)
EDIFACT, XML mm

TLi

EDIf/400e

BizLink og Mapper

FTPadmin/400

Alle kurser kan skraeddersyes

Dokument udvikling

Valg af version (96A, 98A etc.)

Valg af subset (EANCOM, HANCOM etc)

Valg af segmenter

Valg af elementer og kvalifikatorer

Dette arbejde ender ud i et dokument der praecist beskriver, hvad der sendes og modtages
partnerne imellem.

EDIdan designer ogsa EDI-dokumenter i andre standarder, f.eks. Tradacoms,

Kommunikation

Tilslutning til VANS leverandgr
Direkte tilslutning til partner
TCP/IP FTP, SFTP FTPS AS2 mfl.
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